
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dipl.-Gerontologe  
Dr. Joachim Bischoff 

bischoff.dgn@web.de 

Dipl.-Psychologin  
Dr. Marleen Jacobi 

info@marleenjacobi.de 

Dipl.-Psychologin  
Dr. Kati Masuhr 

kontakt@evaluation-masuhr.de 

Organisationsentwickler  
Sven Czok, M. A.  

S.Czok@scb-halle.de 

„Diese Maßnahme wird mitfinanziert mit Steuermitteln 
auf Grundlage des von den Abgeordneten des  

Sächsischen Landtages beschlossenen Haushaltes.“ 

HERZLICH.ENGAGIERT.nordsächsisch.:  
Image- und Fachkräftekampagne für die nordsächsische Pflege 

Informations- und Bildungsreihe zur Unterstützung  
der nordsächsischen Pflegeeinrichtungen zu  

Aspekten der Mitarbeitersicherung 

* Veranstaltungsorte: 

(1) Eilenburg  

(2) Oschatz 

(3) online  via Zoom,  sofern coronabedingt eine Präsenzveranstatung nicht  möglich sein sollte 

Der genaue Veranstaltungsort wird gesondert mit der Teilnahme-Bestätigung bekannt gegeben. 



 Führungskräfte – Thema 2 

„Selbstpflege in der Arbeit –  
Wie geht das?“ 

Grundlagen-Workshop:  

• 14.12.2021  (9-13 Uhr), (2/3)* 

• 20.05.2022 (14-18 Uhr), (1/3)* 

„Auffrischer“: 

• 25.03.2022 (14-18 Uhr), (2/3)* 

• 23.09.2022 (14-18 Uhr), (1/3)* 

Trainerteam:   
Dr. Marleen Jacobi  
Sven Czok 

Inhalte: In welchen Situationen brauchen 
Mitarbeiter Unterstützung für sich und ihre 
Gesundheit? Welche internen Anforderun-
gen stellen sich hierbei die Mitarbeiter und 
welche äußeren Bedingungen finden sie da-
für im Unternehmen vor?  
Wie können Führungskräfte den individuel-
len Unterstützungsbedarf der Mitarbeiter er-
kennen und zielführend und gesundheitsför-
dernd begleiten? Welche Möglichkeiten hat 
der Arbeitgeber?  
Wir erarbeiten Formen der Zusammenarbeit 
und reflektieren, wie wir miteinander arbei-
ten und reden wollen.  

Pflegekräfte – Thema 1 

„Umgang mit schwierigen Personen und  
Situationen - Was kann ich tun?“ 

Grundlagen-Workshop:  

• 16.11.2021 (9-13 Uhr), (1/3)* 

• 20.01.2022 (9-13 Uhr), (2/3)* 

„Auffrischer“: 

• 25.03.2022 (9-13 Uhr), (1/3)* 

• 05.05.2022 (9-13 Uhr), (2/3)* 

Trainer:   
Dr. Joachim Bischoff 

Inhalte: Herausforderndes Verhalten (z. B. 
drohen, bespucken, schreien, lautieren, 
Sachbeschädigungen, Dinge stehlen oder 
verstecken) bringt Pflegekräfte häufig an 
ihre Grenzen. Solche Verhaltensweisen sind 
Hilferufe, deren Ursachen vielfältig sind. 
Welche unterschiedlichen Herangehenswei-
sen resultieren daraus? Welche Ansätze er-
geben sich aus dem personenzentrierten 
Alltagskonzept „Ernstnehmen – Zutrauen – 
Verstehen“? Wie kann Sicherheit für das ge-
samte Personal erreicht werden?  

Diese Fragen werden im Workshop gemein-
sam bearbeitet. 

Inhalte:  In der Arbeit mit Auszubildenden o-
der Hospitanten in der Pflege gibt es immer 
wieder Situationen, die Praxisanleiterinnen/ 
-anleiter vor Herausforderungen stellen. Im 
Berufsalltag ist selten die Zeit dafür da, diese 
Situationen rückblickend zu reflektieren: 
Was war daran eigentlich schwierig? Wie 
handle ich als Praxisanleiterin/-anleiter in 
diesen Alltagssituationen professionell? Was 
kann ich beim nächsten Mal anders/besser 
machen?  

Im Workshop werden gemeinsam Praxiser-
fahrungen bearbeitet und mögliche Strate-
gien für schwierige Anleitungen besprochen. 

Praxisanleiter/innen – Thema 2 

„Was mir auf der Seele brennt -  
Themen, die besprochen werden müssen“ 

Grundlagen-Workshop:  

• 13.12.2021 (9-13), (1/3)* 

• 21.01.2022 (9-13), (2/3)* 

„Auffrischer“: 

• 04.05.2022 (9-13), (1/3)* 

• 15.06.2022 (9-13), (2/3)* 

Trainer in :  
Dr. Marleen Jacobi 

Führungskräfte – Thema 1 

„Mitarbeiterorientierte Führung –  
Was heißt das?“  

Grundlagen-Workshop:  

• 18.11.2021 (9-13 Uhr), (1/3)* 

• 16.12.2021 (9-13 Uhr), (2/3)* 

„Auffrischer“:  

• 05.05.2022 (9-13 Uhr), (1/3)* 

• 17.06.2022 (9-13 Uhr), (2/3)* 

Trainerteam:   
Dr. Kati Masuhr, Regina Kühne  
Sven Czok 

Inhalte: Mitarbeiter gewinnen, gesund er-
halten, motivieren, fördern und eine zuver-
lässige qualitätsvolle kundenorientierte Ar-
beitsleistung fordern? 

Wie passt das zusammen? Wieviel Zuge-
ständnisse sind gut? Was heißt das für 
mich als Führungskraft? Welche Einstel-
lung und Haltung ist hilfreich? Welche 
Grenzen sind notwendig? 

Wir erarbeiten Ideen und Leitlinien für ein 
verantwortungsbewusstes Führungshan-
deln auf der Grundlage eines systemi-
schen Führungsverständnisses. 


